Tribunale distrettuale degli Stati Uniti per il Distretto del Maryland

Se ha acquistato azioni Royal Ahold N.V.
prima del 24 febbraio 2003, potrebbe
ricevere un pagamento in base a un Accordo
transattivo in seguito ad azione legale di
USD 1 miliardo e 100 milioni.

Questa notifica é stata autorizzata da un tribunale federale USA. Non si tratta di un invito da parte di un
avvocato.

Nell'ambito di un'azione legale collettiva (“class action”) in cui si imputa alla Royal Ahold N.V. di aver
comunicato informazioni fuorvianti agli investitori dichiarando utili e ricavi superiori alle cifre reali, &
stato raggiunto un Accordo transattivo.

Tale Accordo transattivo fornira USD 1 miliardo e 100 milioni piu gli interessi per pagare gli investitori
Royal Ahold che hanno acquistato o ricevuto come dividendo azioni ordinarie e/o certificati ADR
(American Depository Recepits) dell'azienda fra il 30 luglio 1999 e il 23 febbraio 2003, come pure gli
onorari degli avvocati e il rimborso delle spese legali.

L'Accordo transattivo eroghera il denaro agli investitori che presenteranno moduli validi di richiesta di
risarcimento; evitera i rischi e i costi di un'azione legale prolungata; liberera alcuni dei convenuti da
azioni legali future basate sugli stessi fatti.

L'Accordo riguarda i Suoi diritti legali, indipendentemente dalla Sua decisione di prendere o meno
parte all'azione. La invitiamo a leggere con attenzione questa notifica.

1 SUOI DIRITTI LEGALI E OPZIONI NELL'AMBITO DI QUESTO ACCORDO

TRANSATTIVO:

PRESENTAZIONE DI UN MODULO DI

RICHIESTA DI RISARCIMENTO L'unico modo per ricevere un risarcimento.

Non si riceveranno risarcimenti. Costituisce l'unica opzione
ESCLUSIONE per poter citare in giudizio i convenuti che hanno definito
con transazione le pretese legali derivanti dalla vertenza.

Comunicazione scritta al Tribunale riguardante i motivi per

PPOSIZIONE . . . .
ORROSIZIO cui non si sottoscrive il presente Accordo transattivo.

Richiesta di prendere la parola in Tribunale relativamente

1
FAEHAA AL A all'equita dell'’Accordo transattivo.

NON SI INTRAPRENDE ALCUNA

AZIONE Non si ricevera denaro. Si rinuncia ai propri diritti.

Questi diritti e opzioni - e le date di scadenza entro le quali esercitarli - sono spiegati in questa
notifica.

Il Tribunale incaricato di questo caso deve ancora decidere se approvare |'Accordo transattivo. |
pagamenti verranno effettuati se il Tribunale approva I'Accordo transattivo e successivamente alle
sentenze di appello, se ve ne dovessero essere. Vi preghiamo essere pazienti.
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INFORMAZIONI BASILARI

1. Perché e stata emessa questa notifica?

Un Tribunale ha autorizzato l'invio di questa notifica poiché Lei ha il diritto ad essere informato
dell'Accordo transattivo raggiunto in questa azione legale collettiva e relativamente a tutte le opzioni a
Sua disposizione prima che il Tribunale giunga a una decisione di dare la propria “approvazione
definitiva” all'Accordo transattivo. Questa notifica spiega la causa legale, I'Accordo transattivo e i Suoi
diritti legali.

Il Giudice Catherine C. Blake del Tribunale Distrettuale degli Stati Uniti per il Distretto del Maryland
sovrintende a questa azione legale collettiva. Il caso € noto come In re Royal Ahold Securities and
“ERISA” Litigation, MDL 1539.

Le persone che hanno intentato la causa sono denominati Attori. Le aziende e persone che essi hanno
citato in giudizio, Royal Ahold N.V. (“Ahold”), Ahold USA, Inc., Ahold USA Holdings, Inc., U.S.
Foodservice, Inc., Cees Van der Hoeven, Michiel Meurs, Henny de Ruiter, Cor Boonstra, James L.
Miller, Mark Kaiser, Michael Resnick, Tim Lee, Robert G. Tobin, William J. Grize, Roland Fahlin, Jan G.
Andreae, ABN AMRO Rothschild, ABN AMRO Holding N.V., ABN AMRO Bank N.V., The Goldman
Sachs Group, Inc., Goldman Sachs International, Goldman, Sachs & Co., Merrill Lynch & Co., Inc.,
Merrill Lynch International, Merrill Lynch, Pierce, Fenner & Smith Inc., ING Bank, ING Groep N.V., ING
Bank N.V., ING U.S. Financial Services, Rabo Securities N.V., Rabobank International, Rabobank
Nederland, Rabobank, Robeco Group, Kempen & Co. N.V., Kempen & Co. Corporate Finance,
Kempen & Co. Securities, Deloitte & Touche Accountants, e Deloitte & Touche LLP sono denominati i
Convenuti. Tutti i Convenuti, fatta eccezione per Deloitte & Touche Accountants e Deloitte & Touche
LLP, sono denominati “Singoli Convenuti”.

2. Di che cosa tratta questa azione legale?

Il 24 febbraio 2003, Royal Ahold annuncio di aver dichiarato profitti superiori alla cifra reale di almeno
USD 500 milioni. L'azienda dichiard che questa sopravvalutazione dei profitti si era verificata a causa
della condotta della controllata U.S. Foodservice, Inc., interamente di proprieta della Ahold. Inoltre il 24
febbraio 2003, Ahold informd gli investitori che avrebbe rilasciato una nuova dichiarazione in merito ai
ricavi annunciati in precedenza, in quanto aveva dichiarato in modo non corretto i ricavi consolidati di
alcune joint venture. In seguito all'annuncio della Ahold del 24 febbraio 2003, il valore delle azioni
ordinarie e dei certificati ADR della Ahold diminui di oltre il 60%. Secondo la “Denuncia” dell'azione
legale collettiva presentata dagli Attori Capofila (vedere oltre), Ahold annuncid in seguito riesposizioni
per importi superiori a USD 24 miliardi di ricavi e USD 1 miliardo e 100 milioni di reddito. La Denuncia
imputava ai Convenuti di avere, mediante la loro condotta, presentato agli investitori della Ahold un
quadro finanziario ingannevole, aumentando artificialmente il prezzo delle azioni ordinarie e dei
certificati ADR della Ahold stessa.

3. Perché questa é un'azione giudiziaria collettiva?

In un'azione legale collettiva una o piu persone o enti denominati Attori - in questo caso gli Attori
Capofila sono la Public Employees’ Retirement Association of Colorado (“COPERA”) e la Generic
Trading of Philadelphia, LLC (“Generic Trading”) - avanzano pretese giuridiche per conto di altre
persone e enti con pretese giuridiche analoghe. Gli Attori Capofila e, da ultimo, i Rappresentanti
dell'azione legale collettiva (in questo caso, COPERA, Generic Trading, Itzehoer Aktien Club GbR,
Union Asset Management Holding AG, e Deka Investment GmbH) hanno fatto causa per conto di altri
che hanno pretese analoghe. Ci si riferisce all'insieme di queste persone come “Classe” o come
“partecipanti all'azione legale collettiva”. Un unico Tribunale risolvera le questioni per tutti i partecipanti
a tale azione.
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4. Perché c'e un Accordo transattivo?

Il Tribunale non ha deciso in favore né degli Attori né dei Convenuti. Le parti sono in disaccordo sia per
quanto riguarda le responsabilita che I'importo complessivo del risarcimento per ciascuna azione che
potrebbero risultare in seguito a una vittoria degli Attori nel caso di un processo. Inoltre i Convenuti
contestano le ipotesi di risarcimento e i relativi calcoli avanzati dagli Attori. Tuttavia, non si & tenuto un
processo e entrambe le parti hanno concordato un Accordo transattivo. In questo modo si eviteranno i
costi relativi a un processo e le persone coinvolte otterranno un risarcimento. Gli Attori Capofila, i
Rappresentanti dell'azione legale collettiva e gli avvocati ritengono che un Accordo transattivo € la
soluzione migliore per i partecipanti all'azione legale collettiva. | Convenuti negano qualsiasi errore da
parte loro e sostengono che I'Accordo transattivo non costituisce un'ammissione di illecito né che
questo sia indice di violazione della legge. Nota: Deloitte & Touche Accountants e Deloitte & Touche
LLP non sono interessati dal presente Accordo transattivo.

CHI E INTERESSATO DAL PRESENTE ACCORDO TRANSATTIVO

Per verificare se si ha diritto a ricevere denaro da questo Accordo transattivo, occorre per prima cosa
stabilire se si partecipa all'azione legale collettiva.

5. Come posso sapere se il mio caso rientra nell'Accordo transattivo?

Il Giudice Blake ha deciso che tutti coloro che rientrano nella seguente descrizione devono essere
considerati partecipanti all'azione legale collettiva: tutte le persone e gli enti che hanno acquistato o
ricevuto come dividendo azioni ordinarie e/o certificati ADR della Royal Ahold N.V. fra il 30 luglio 1999 e
il 23 febbraio 2003, indipendentemente dal luogo di residenza o di acquisto dei titoli della Royal Ahold.

6. Ci sono eccezioni all'inclusione?

Non si puo partecipare all'azione legale collettiva se non si sono acquistati o ricevuti come dividendo
azioni Royal Ahold e/o certificati ADR (per esempio, se le azioni sono state ricevute in seguito a una
fusione e non acquistate direttamente non si rientra nella Classe).

Tutte le persone e gli enti elencati come Convenuti nella domanda 1 non sono partecipanti all'azione
legale collettiva.

7. Cosa e un American Depository Receipt (“ADR”)?

Un ADR é un certificato emesso negli Stati Uniti che rappresenta la proprieta di azioni di un'azienda
non statunitense. Gli ADR sono quotati e scambiati in USD sul mercato azionario degli Stati Uniti.

8. Non sono ancora sicuro di poter partecipare all'azione legale.

Se non si & sicuri di poter partecipare all'azione legale collettiva, &€ possibile chiamare il numero verde
(vedere la domanda 26) per porre le proprie domande, oppure Vvisitare il sito web
www.AholdSettlement.com. E anche possibile scrivere le proprie domande e inviarle a Ahold Claims
Administrator, PO Box 9000 #6378, Merrick, NY 11566-9000, USA. E possibile rivolgersi al proprio
broker per verificare se si sono acquistati o ricevuti come dividendo azioni ordinarie Royal Ahold e/o
certificati ADR fra il 30 luglio 1999 e il 23 febbraio 2003.
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| VANTAGGI DELL'ACCORDO TRANSATTIVO - CHE COSA SI
OTTIENE

9. Che cosa stabilisce I'Accordo transattivo?

Verra costituito un Fondo di risarcimento di USD 1 miliardo e 100 milioni in contanti il quale fruttera
interessi. Il Fondo di risarcimento sara suddiviso in due parti (Fondo A e Fondo B):

= Fondo A (90% del Fondo di risarcimento) per i titoli acquistati o ricevuti come dividendo in
qualsiasi momento fra il 30 luglio 1999 e il 23 febbraio 2003, e detenuti fino al 23 febbraio 2003
(circa 655 milioni di azioni);

= Fondo B (10% del Fondo di risarcimento) per i titoli acquistati o ricevuti come dividendo in
qualsiasi momento fra il 30 luglio 1999 e il 23 febbraio 2003, ma venduti in perdita prima del 23
febbraio 2003 (circa 276 milioni di azioni, che possono essere state comprate e vendute piu di
una volta nell'arco di quel periodo).

Dopo avere dedotto gli onorari degli avvocati, i loro rimborsi spese e i costi di amministrazione
dell'Accordo transattivo, il Fondo netto di risarcimento verra distribuito tra i partecipanti all'azione legale
collettiva che avranno presentato un modulo valido di richiesta di risarcimento.

10. Quale sara I'ammontare del mio pagamento?

L'importo esatto del pagamento che verra erogato sara calcolato sulla base del Piano di ripartizione
approvato dal Tribunale (allegato a questa Notifica). La quota del Fondo netto di risarcimento a Lei
spettante dipendera dal numero di richieste di risarcimento valide che verranno presentate dai
partecipanti all'azione legale collettiva, dal numero di azioni Ahold da Lei acquistate o ricevute come
dividendo, dalla data di acquisto/ricevimento e dalla data di vendita di tali azioni. Se tutti i soggetti
aventi diritto interessati dall'azione collettiva presentano una richiesta di risarcimento valida, il
pagamento medio ammontera a circa USD 1,51 per azione nel caso di azioni del Fondo A, ed a circa
USD 0,40 per azione nel caso di azioni del Fondo B se scambiate solo una volta nel periodo di cui
sopra. L'Amministratore delle richieste di risarcimento calcolera 'ammontare esatto del pagamento a
Lei dovuto sulla base del modulo di richiesta di risarcimento da Lei presentato. Tutti i pagamenti
verranno effettuati in USD. Verra adottato il tasso di cambio di USD 1,00 pari a euro € 0,9271, in vigore
venerdi 21 febbraio 2003.

11. A che cosa rinuncio aderendo all'Accordo transattivo?

Se I'Accordo transattivo diviene definitivo, Lei conferira alla Ahold e agli altri Convenuti che hanno
aderito all'Accordo una liberatoria per tutte le richieste identificate alle sezioni 18-20 dell'Accordo
transattivo. Queste sono denominate “Richieste condonate”. L'Accordo transattivo & disponibile sul sito
web www.AholdSettlement.com. L'Accordo transattivo descrive le Richieste condonate in termini
specifici, con la precisa terminologia legale richiesta, quindi si invita a leggerlo con attenzione.
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COME RICEVERE UN PAGAMENTO - PRESENTAZIONE DI UN
MODULO DI RICHIESTA DI RISARCIMENTO

12. Come posso ricevere un pagamento?

Per ricevere un pagamento € necessario presentare un modulo di richiesta di risarcimento. Un modulo
di richiesta di risarcimento € incluso tra i materiali di notifica. Potra inoltre ricevere un modulo di
richiesta di risarcimento su www.AholdSettlement.com. Legga le istruzioni, compili il modulo, alleghi i
documenti richiesti dal modulo, lo firmi e lo invii completo di regolare timbro postale entro il 18 agosto
2006 a:

Ahold Claims

PO Box 9000 #6378
Merrick, NY 11566-9000
USA

13. Quando ricevero il mio pagamento?

Im

| pagamenti verranno spediti ai partecipanti all'azione legale collettiva dopo I“approvazione definitiva®
dell'Accordo transattivo da parte del Tribunale e successivamente alle sentenze di appello, se ve ne
dovessero essere, € a completamento del processo amministrativo delle richieste di risarcimento. Invii il
Suo modulo di richiesta di risarcimento entro il 18 agosto 2006. L'esame dell'approvazione finale da
parte del Tribunale & prevista per l'udienza del 16 giugno 2006 (si veda la sezione denominata
“Udienza del Tribunale per il giudizio di equita” esposta di seguito). Se non vi saranno appelli, si
prevede che i pagamenti verranno effettuati entro 12 mesi dall'approvazione definitiva dell'Accordo
transattivo da parte del Tribunale.

ESCLUSIONE DALL'ACCORDO TRANSATTIVO

Se non si desidera un pagamento da questo Accordo transattivo, ma si vuole mantenere il diritto a
ricorrere individualmente contro i convenuti che hanno definito con transazione le pretese legali
derivanti dalla vertenza, sara necessario prendere le misure necessarie per uscire dall'Accordo
transattivo. Questa procedura & denominata esclusione, o talvolta “opting out” (dissociazione).

14. Se mi escludo, posso ricevere denaro da questo Accordo transattivo?

No. Se ha deciso di escludersi non deve inviare un modulo con la richiesta di risarcimento. Se si chiede
di essere esclusi non si ricevera alcun pagamento dall'Accordo transattivo, e non sara possibile opporsi
all'Accordo transattivo. Ma in futuro si avra facolta di citare in giudizio i Convenuti in modo
indipendente. Non si avranno vincoli legali derivanti da questa vertenza legale.

15. Se non mi escludo, posso intentare una causa in seguito?

No. A meno che non si proceda all'esclusione, si rinuncia al diritto di ricorrere contro i Convenuti che
hanno definito con transazione le pretese legali derivanti dalla vertenza. Per poter avviare una vertenza
legale in proprio occorre escludersi da questa azione legale collettiva. Si ricorda che la data di
scadenza per la presentazione delle richieste di esclusione & il 12 maggio 2006.
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16. Come posso uscire dall'Accordo transattivo?

Per escludersi dall'Accordo transattivo, occorre inviare per posta una lettera in cui si dichiara la propria
volonta di essere esclusi dalla In re Royal Ahold Securities and “ERISA” Litigation. Accertarsi di
includere il numero del caso (MDL 1539), il proprio nome, indirizzo, numero di telefono, la propria firma,
il numero di azioni ordinarie e/o certificati ADR della Royal Ahold acquistati o ricevuti come dividendo
tra il 30 luglio 1999 e il 23 febbraio 2003, e il numero di azioni vendute nello stesso periodo. La Sua
richiesta di esclusione deve essere inviata per posta entro il 12 maggio 2006 a:

Ahold Exclusions
PO Box 9000 #6380

Merrick, NY 11566-9000
USA

GLI AVVOCATI CHE VI RAPPRESENTANO

17. Dispongo di un avvocato in questo caso?

Nel novembre 2003 il Tribunale ha nominato lo studio legale Entwistle & Cappucci LLP, 280 Park
Avenue, 26" Floor West, New York, NY, 10017, USA, quale avvocato principale per l'azione legale
collettiva. Nulla sara dovuto da parte Sua all'avvocato dell'azione legale collettiva. Se desidera essere
rappresentato da un avvocato di Sua fiducia, potra avvalersene a Sue spese.

18. Come verranno pagati gli avvocati?

Gli avvocati dell'azione legale collettiva chiederanno al Tribunale di approvare il pagamento di un
massimo del 15% del Fondo di risarcimento (USD 0,18 per azione) per coprire gli onorari degli
avvocati, piu un massimo di USD 4,8 milioni per le loro spese. Gli onorari copriranno le spese sostenute
dagli avvocati dell'azione legale collettiva per l'investigazione dei fatti, la discussione della causa e la
negoziazione dell'Accordo transattivo. Il Tribunale potrebbe concedere somme inferiore a quelle qui
indicate. Gli avvocati dell'azione legale collettiva distribuiranno gli onorari ad alcuni studi legali che li
hanno assistiti nel sostenere questa causa.

19. Che attivita hanno svolto gli avvocati per me?

Oltre alla trattativa e al raggiungimento di questo Accordo transattivo per i partecipanti all'azione legale
collettiva, prima di raggiungere I'Accordo transattivo I'avvocato principale degli attori ha tra le altre cose:
(1) condotto un'indagine a livello internazionale; (2) inoltrato una citazione in giudizio consolidata e
rettificata per un'azione legale collettiva per titoli (Consolidated Amended Securities Class Action
Complaint, la “Denuncia”) di 430 pagine presentando le pretese dei partecipanti all'azione legale
collettiva; (3) esaminato e analizzato oltre 15 milioni di pagine di documenti e materiale di interviste; (4)
presentato e risposto a diverse migliaia di pagine di argomentazioni legali attinenti alle pretese degli
Attori Capofila a nome dei partecipanti all'azione legale; (5) & intervenuto nei procedimenti legali in
Olanda di fronte alla Enterprise Chamber (Camera per il diritto societario) della Corte di Appello di
Amsterdam; e (6) ha presentato la documentazione completa riguardante la Certificazione dell'azione
legale collettiva, sulla base della quale gli Attori Capofila hanno sostenuto che I'azione legale collettiva
doveva includere tutte le persone che avevano acquistato azioni ordinarie e/o certificati ADR della
Ahold, indipendentemente dal luogo di residenza o di acquisto delle stesse. L'Accordo transattivo fu
concluso quando la Mozione degli Attori Capofila per la Certificazione dell'azione legale collettiva era
ancora in via di definizione, e i Convenuti avevano sollevato numerosi argomenti contro la facolta del
Tribunale di includere investitori con sede al di fuori degli Stati Uniti nell'azione legale collettiva.
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OPPOSIZIONE ALL'ACCORDO TRANSATTIVO

Lei potra comunicare il Tribunale che non sottoscrive I'Accordo transattivo o parte dello stesso, incluso
il Piano di ripartizione, e/o gli onorari e rimborsi spese degli avvocati.

20. Come posso comunicare al Tribunale che non sottoscrivo I'Accordo transattivo?

Se Lei € un partecipante all'azione legale collettiva, pud opporsi all'Accordo transattivo se vi sono parti
dello stesso con cui € in disaccordo. Potra portare le motivazioni per cui ritiene che il Tribunale non
dovrebbe approvarlo. Il Tribunale prendera in considerazione le Sue osservazioni. Per opporsi deve
inviare una lettera in cui dichiara la Sua opposizione all'Accordo transattivo nella In re Royal Ahold
Securities and “ERISA” Litigation. Accertarsi di includere il numero del caso (MDL 1539), il proprio
nome, indirizzo, numero di telefono, la propria firma, il numero di azioni ordinarie e/o certificati ADR
della Royal Ahold acquistati o ricevuti come dividendo tra il 30 luglio 1999 e il 23 febbraio 2003, il
numero di azioni vendute nello stesso periodo e i motivi per i quali ci si oppone all'Accordo transattivo.
Se si desidera presentare delle prove all'udienza di giudizio di equita, occorre includere l'identita di
eventuali testimoni e i reperti che si desidera introdurre come prove. Spedire I'opposizione ai seguenti
indirizzi con timbro postale precedente al 12 maggio 2006:

\ CLERK OF THE COURT CLAss COUNSEL DEFENSE COUNSEL
Clerk of the Court Andrew J. Entwistle Glenn M. Kurtz
United States District Court for ~ Johnston de F. Whitman, Jr. White & Case LLP
the District of Maryland Entwistle & Cappucci LLP 1155 Avenue of the Americas
101 W. Lombard St. 280 Park Avenue, 26th Floor West New York, NY 10036
Baltimore, MD 21201 New York, NY 10017 USA
USA USA Tel: +1 (212) 819-8200
Tel: +1 (212) 894-7200 Fax: +1 (212) 354-8113

Fax: +1 (212) 894-7272

21. Qual e la differenza tra opposizione e esclusione?

L'opposizione consiste semplicemente nel comunicare al Tribunale che vi sono parti dell'Accordo
transattivo con cui si & in disaccordo. E possibile opporsi solo se si rimane nell'azione legale collettiva.
L'esclusione consiste nel comunicare al Tribunale che non si desidera partecipare all'azione legale
collettiva. In caso di esclusione, non vi sono i presupposti per un'opposizione, poiché il caso non
riguarda piu la persona che si & esclusa.

UDIENZA DEL TRIBUNALE DI GIUDIZIO DI EQUITA

Il Tribunale terra un'udienza per decidere se approvare I'Accordo transattivo. E possibile partecipare
all'udienza e chiedere di prendere la parola, ma cio € facoltativo.

22. Quando e dove il Tribunale decidera se approvare I'Accordo transattivo?

Il Tribunale terra l'udienza di Giudizio di equita alle ore 10.00 del 16 giugno 2006, nell'Aula 1-A presso
il Tribunale Distrettuale degli Stati Uniti per il Distretto del Maryland, 101 W. Lombard St., Baltimore,
Maryland, USA. Nel corso di questa udienza il Tribunale decidera se I'Accordo transattivo & equo,
ragionevole e adeguato. Se ci sono opposizioni, il Tribunale le prendera in considerazione. Il Giudice
Blake ascoltera le persone che hanno chiesto di parlare nel corso dell'Udienza. Il Tribunale potrebbe
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anche decidere l'entitd dell'onorario per l'avvocato dell'azione legale collettiva. Non & noto quanto
tempo sara necessario per tali decisioni. L'Udienza potrebbe essere spostata a una data diversa senza
preavviso, & quindi opportuno appurare se su www.AholdSettlement.com vengono pubblicate
informazioni aggiornate.

23. Devo essere presente all'udienza?

No. L'avvocato dell'azione legale collettiva rispondera alle eventuali domande poste dal Giudice Blake.
Tuttavia, si ha facolta di partecipare a proprie spese. Se si invia un'opposizione non & necessario
recarsi in Tribunale per discuterne. A condizione che Lei abbia inviato per tempo la Sua opposizione
scritta, il Tribunale la prendera in considerazione. Lei potra inoltre avvalersi di un avvocato personale
per partecipare, ma non € necessario.

24. Posso parlare nel corso dell'udienza?

Potra chiedere al Tribunale il permesso di parlare all'Udienza di Giudizio di equita. A tal fine, &
necessario inviare una lettera in cui si dichiara trattarsi della “Notifica di intenzione a comparire nella In
re Royal Ahold Securities and “ERISA” Litigation. Accertarsi di includere il proprio nome, indirizzo,
numero di telefono e firma. La data del timbro postale sulla Sua Notifica di intenzione a comparire deve
essere precedente al 12 maggio 2006, e la Notifica deve essere inviata agli indirizzi elencati nella
domanda 20. Non & possibile parlare all'Udienza se si € optato per I'esclusione.

SE NON SI INTRAPRENDE ALCUNA AZIONE

25. Cosa succede se non intraprendo alcuna azione?

In questo caso non si ricevera denaro da questo Accordo transattivo. Inoltre, a meno che non venga
effettuata una procedura di esclusione, il soggetto decadra per sempre dalla facolta di ricorrere contro i
Convenuti che hanno definito con transazione le pretese legali derivanti dalla vertenza.

COME OTTENERE ULTERIORI INFORMAZIONI

26. Come posso ottenere maggiori informazioni?

Questa Notifica riassume I'Accordo transattivo. Ulteriori dettagli sono contenuti nell’Accordo transattivo.
E possibile ottenere una copia dell'’Accordo transattivo e un modulo per la richiesta di risarcimento su
www.AholdSettlement.com. Inoltre si possono inviare domande scritte all'’Ahold Claims Administrator
(Amministratore delle richieste di risarcimento di Ahold) all'indirizzo questions@AholdSettlement.com,
PO Box 9000 #6378, Merrick, NY 11566-9000, USA oppure contattare telefonicamente I'Amministratore
delle richieste di risarcimento:

NAZIONE NUMERO VERDE
Australia 0011 800 1020 4060
Austria 0800 296107
Belgio 00 800 1020 4060
Canada 1888 410 0027
Danimarca 00 800 1020 4060
Inghilterra 00 800 1020 4060
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Finlandia

00 800 1020 4060

00 800 1020 4060 (France Telecom)

40 800 1020 4060 (TELE 2)

Francia 50 800 1020 4060 (Omnicom)
70 800 1020 4060 (Le 7 Cegetel)

90 800 1020 4060 (9 Telecom)
Germania 00 800 1020 4060
Hong Kong 001 800 1020 4060
Irlanda 00 800 1020 4060
Iltalia 00 800 1020 4060
Giappone 010 800 1020 4060

Liechtenstein

809 2288, dopo la richiesta digitare
800 467 8208

Lussemburgo 00 800 1020 4060
Paesi Bassi 00 800 1020 4060
Norvegia 00 800 1020 4060
Portogallo 00 800 1020 4060
Scozia 00 800 1020 4060

001 800 1020 4060 (Singtel IDD)

_ 002 800 1020 4060 (MobileONE IDD)

Singapore 008 800 1020 4060 (Starhub IDD)

013 800 1020 4060 (Singtel Budget Call)
018 800 1020 4060 (Starhub I-Call)

019 800 1020 4060 (Singtel V019)

Spagna 00 800 1020 4060
Svezia 00 800 1020 4060
Svizzera 00 800 1020 4060

Stati Uniti d'America 1 888 410 0027

Da qualsiasi altro paese, & possibile fare una telefonata a pagamento
all'Amministratore delle richieste di risarcimento negli Stati Uniti
chiamando il numero +1-941-906-4864.

INFORMAZIONI PER | BROKER E ALTRI DELEGATI

27. Cosa succede nel caso abbia acquistato o ricevuto come dividendo azioni Ahold

per conto di un proprietario effettivo?

Se ha acquistato o ricevuto come dividendo azioni ordinarie e/o certificati ADR della Ahold tra il 30
luglio 1999 e il 23 febbraio 2003 quale intestatario per conto di un proprietario effettivo, il Tribunale ha
disposto che, entro dieci (10) giorni dalla ricezione di questa notifica, dovra:

(1) fornire un elenco alllAmministratore delle richieste di risarcimento con il nome e ultimo indirizzo
conosciuto di ciascun proprietario effettivo; OPPURE

(2) richiedere copie aggiuntive della Notifica e del materiale allegato (“Materiale di notifica”) e inviarle
per posta celere a tutti i proprietari effettivi entro dieci (10) giorni dalla ricezione del Materiale di notifica.
La Sua richiesta deve includere le lingue straniere e i paesi di destinazione in cui si dovranno inviare i
Materiali di notifica. E possibile richiedere i Materiali di notifica online a www.AholdSettlement.com.
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Se certifica e fornisce dettagli relativi alla Sua collaborazione mediante I'una o Il'altra di queste opzioni,
potra ricevere dal Fondo di risarcimento un rimborso per le spese effettive sostenute per l'invio dei
Materiali di notifica, incluse le spese postali e/o i costi sostenuti per determinare i nomi e gli indirizzi dei
proprietari effettivi. L'Amministratore delle richieste di risarcimento Le inviera un modulo per la
certificazione. Inviare qualsiasi richiesta di rimborso, allegando la necessaria documentazione
comprovante le spese sostenute, a: Ahold Claims Administrator, PO Box 9000 #6378, Merrick, NY
11566-9000, USA oppure vistare il sito web www.AholdSettlement.com.
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